
令和 7年度苦情報告 

 

（1） 高萩地区 

 受付件数 0件 

 

（2） 水戸地区 

 受付件数 1件 

  内原深敬寮（職員からの苦情） 

   内容：職員の言動についての苦情 

   対応：会議で注意を促していく等、施設内で対応した。 

 

（3） つくば地区 

受付件数 1件 

 COLORSつくば（職員からの苦情） 

   内容：異動命令に関する苦情（公益通報） 

   対応：第三者委員、顧問弁護士、顧問社労士と連携し、適切に対応した。 

  


